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1028044
PAQUETE
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PAQUETE
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PAQUETE
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MODULO BM DATOS 1000 ROW

Modulo BM Datos 500 NALATAM

Modulo BM Datos 500 ROW

Modulo FB Voz 100

Modulo Adicional 5GB
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MPLS Multimedia Simétrico Negocios

Folio de inscripción 1074239
Prestador del servicio TELEVISIÓN INTERNACIONAL S.A. DE C.V.
Modalidad Comercial
Estatus VIGENTE
Inicio de vigencia 26/01/2024
Fin de vigencia INDEFINIDA

Folios electrónicos

FET008886CO-100692

Servicios aplicables a la tarifa

Cobertura incluida

Estado Municipio Localidad
Nayarit * *
Sinaloa * *
Nayarit Tepic *
Sinaloa Mazatlán *

Cobertura excluida

Plazo mínimo de permanencia
12

Servicio Concepto
Renta mensual
sin impuestos

Renta mensual
con impuestos

MPLS Multimedia
Simétrico Negocios 100
Mbps

Enlace de Capa 3 para la transmisión de datos, Voz, y Video utilizando el protocolo MPLS se entrega por medio de un enlace de acceso de fibra óptica de tecnología
FTTH con modem óptico terminal ONT como equipo de derivación de la Red y con un equipo de ruteo con su precio adicional para dar la conexión a la red de Internet
instalado en la ubicación del cliente e incluye 1 dirección IPv4 o IPv6 fija.

2415 2885.44

MPLS Multimedia
Simétrico Negocios 200
Mbps

Enlace de Capa 3 para la transmisión de datos, Voz, y Video utilizando el protocolo MPLS se entrega por medio de un enlace de acceso de fibra óptica de tecnología
FTTH con modem óptico terminal ONT como equipo de derivación de la Red y con un equipo de ruteo con su precio adicional para dar la conexión a la red de Internet
instalado en la ubicación del cliente e incluye 1 dirección IPv4 o IPv6 fija.

3646 4356.24

MPLS Multimedia
Simétrico Negocios 500
Mbps

Enlace de Capa 3 para la transmisión de datos, Voz, y Video utilizando el protocolo MPLS se entrega por medio de un enlace de acceso de fibra óptica de tecnología
FTTH con modem óptico terminal ONT como equipo de derivación de la Red y con un equipo de ruteo con su precio adicional para dar la conexión a la red de Internet
instalado en la ubicación del cliente e incluye 1 dirección IPv4 o IPv6 fija.

5365 6410.1

MPLS Multimedia
Simétrico Negocios 1
Gbps

Enlace de Capa 3 para la transmisión de datos, Voz, y Video utilizando el protocolo MPLS se entrega por medio de un enlace de acceso de fibra óptica de tecnología
FTTH con modem óptico terminal ONT como equipo de derivación de la Red y con un equipo de ruteo con su precio adicional para dar la conexión a la red de Internet
instalado en la ubicación del cliente e incluye 1 dirección IPv4 o IPv6 fija.

7786 9302.71
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Descripción de la Tarifa
Servicio de MPLS Multimedia Simétrico Negocios: es provisto por medio de un enlace local de banda ancha simétrico con tecnología GPON, desplegado de forma regional sobre la cobertura de la red FTTH de Bestel hasta la ubicación del
Cliente con el mismo ancho de banda de bajada y subida. Los servicios provistos a los Clientes, bajo este tipo de acceso no cuentan con un Acuerdo de Nivel de Servicio (SLA), por ser servicios con sobresuscripción y desplegados por una
red de uso compartido. Y porque el tiempo de respuesta para la reparación de fallas comprometido es “al día hábil siguiente” de la recepción del reporte de la falla, así como, la transmisión de datos que se realiza basada en la política del
“Mejor esfuerzo” (Best effort). Para proveer la conectividad a una red privada virtual que conecta nodos de red en diferentes sitios geográficos, su principal función es priorizar aplicaciones basadas en IP, sensibles al tiempo (retardo),
mediante la propagación de etiquetas utilizando clases de servicio (CoS), asegurando la calidad en el servicio (QoS). La interfaz de entrega de estos servicios puede ser en RJ45 Ethernet, Fast Ethernet o Giga Ethernet (Óptica) o en su
defecto, G.703 (75 ohms o 120 ohms) o V.35. Este servicio se entrega por medio de un enlace de acceso de fibra óptica de tecnología FTTH con un módem óptico terminal ONT como equipo de derivación de la Red y con un equipo de ruteo
para dar la conexión a la red de Internet instalado en la ubicación del cliente e incluye 1 dirección IPv4 o IPv6 fija.
Reglas de aplicación
• Servicio de transmisión simétrica de datos multimedia como parte una red privada virtual utilizando el protocolo MPLS de acuerdo con la capacidad ofertada a cambio del pago de una renta mensual como contraprestación en la
modalidad de postpago por el plazo contratado y de acuerdo al contrato firmado entre las partes. • El servicio se entrega con la siguiente configuración: Puerto de Servicio, Última Milla o Acceso Local, con un equipo CPE terminal de ruteo
con un precio adicional incluido como parte del servicio • Para efectos del presente registro, el Concesionario podrá ser también referido como Bestel. •La contratación del servicio podrá estar sujeta a un plazo forzoso acordado entre las
partes en el Contrato correspondiente, contado a partir de la fecha de instalación del servicio. • Una vez concluido el plazo forzoso en su caso, el Concesionario continuará prestando el servicio al Cliente en términos del contrato suscrito
entre las partes, aplicando la tarifa vigente y registrada ante el IFT. • El Cliente podrá consultar el plazo restante por cumplir en el Centro de Atención al Cliente. • En caso de cancelación, cuando el Suscriptor cuente con plazo forzoso, se
estará a lo pactado entre las partes en el Contrato de prestación de servicios; debiendo el Cliente liquidar la cuenta en ceros y devolver en perfectas condiciones la totalidad de los equipos instalados por Bestel en comodato o
arrendamiento, para la provisión del servicio. • Las tarifas están expresadas en moneda nacional. Los impuestos se incluirán conforme a la legislación aplicable en la factura correspondiente. • Los términos “cargo”, “precio” y “tarifa” se
utilizan indistintamente para denominar las tarifas de los productos y servicios ofrecidos por Bestel debidamente registrados ante el IFT. • Los precios mensuales de los productos incluyen la renta del o los equipos provistos para la
implementación de los servicios, salvo en aquellos casos que se indique de manera diferente. • Los productos y servicios, así como sus respectivos cargos, descritos en el presente documento, se encuentran sujetos a los términos y
condiciones dispuestos en el Código de Prácticas Comerciales y en el contrato de prestación de servicios celebrado por el Cliente. • Las tarifas están sujetas a cambio previo registro ante el IFT. • Código de Prácticas Comerciales (CPC), es
el documento presentado por Bestel al Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) que contiene las reglas y políticas a las que se sujeta la prestación de los servicios. • Los servicios ofrecidos en el presente registro están sujetos a
disponibilidad, factibilidad técnica, y cobertura de la red utilizada por el concesionario.
Penalidades
Sujeto a las cláusulas del contrato firmado entre las partes.
Cargos no incluidos
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